
�����������]�Ü
�����U�H�G�Q�L�D �Z�D�U�W�R������

49,2%50,8%

30 �V�S�Ü�D�F�R�Q�\�F�K���]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�����Q�D���R�V�R�E��

I�Q�I�R�U�P�D�F�M�H POZYTYWNE

�������������W�\�V�����]�Ü
�����U�H�G�Q�L�D �Z�D�U�W�R������

38,6%61,4%

2���Q�L�H�X�U�H�J�X�O�R�Z�D�Q�H���]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�Q�L�D
�S�U�]�\�S�D�G�D�M�þ�F�H���Q�D���R�V�R�E��

I�Q�I�R�U�P�D�F�M�H NEGATYWNE

�3�U�R�î�O�H���G�H�P�R�J�U�D�î�F�]�Q�H���Z���E�D�]�L�H���G�D�Q�\�F�K���(�5�,�)

�/�L�F�]�E�D���N�R�Q�V�X�P�H�Q�W�y�Z���S�R�V�L�D�G�D�M�þ�F�\�F�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�M�H / 
�Z���S�R�G�]�L�D�O�H���Q�D���S�Ü�H�����L���S�U�]�H�G�]�L�D�Ü���Z�L�H�N�X

 POZYTYWNE NEGATYWNE 

�P���ú�F�]�\�ü�Q�L�N�R�E�L�H�W�\ �P���ú�F�]�\�ü�Q�L�N�R�E�L�H�W�\

18-24 lat 25-34 lat 35-44 lat 45-54 lat 55-64 lat 65+ lat 18-24 lat 25-34 lat 35-44 lat 45-54 lat 55-64 lat 65+ lat

100

200

300

400

500

0

tys.

�/�L�F�]�E�D���N�R�Q�V�X�P�H�Q�W�y�Z���S�R�V�L�D�G�D�M�þ�F�\�F�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�M�H / 
�Z���S�R�G�]�L�D�O�H���Q�D���Z�R�M�H�Z�y�G�]�W�Z�D�����Z���S�U�]�H�O�L�F�]�H�Q�L�X���Q�D���W�\�V�L�þ�F���P�L�H�V�]�N�D���F�y�Z����

 POZYTYWNE NEGATYWNE 

<40

41-49

>50

55

49

32

56

41

27

36

32

21

30

46

47
32

51

41

51

<109

110-119

>120

143

118

112

137
127  

120

118

106

117

109

130

133 118

125

105

135

�3�U�R�î�O�H���G�H�P�R�J�U�D�î�F�]�Q�H���Z���E�D�]�L�H���G�D�Q�\�F�K���(�5�,�)

�(�5�,�)���%�L�X�U�R���,�Q�I�R�U�P�D�F�M�L���*�R�V�S�R�G�D�U�F�]�H�M���R�S�X�E�O�L�N�R�Z�D�Ü���U�D�S�R�U�W���]�D���,�,���N�Z�D�U�W�D�Ü�������������U�����=�D�Z�L�H�U�D���R�Q
�L�Q�I�R�U�P�D�F�M�H���R���Z�L�H�O�N�R���F�L���L���V�W�U�X�N�W�X�U�]�H���E�D�]�\���G�D�Q�\�F�K���(�5�,�)���%�,�*���6���$�����Q�D���G�]�L�H���������O�L�S�F�D�������������U��
�=���U�D�S�R�U�W�X���Z�\�Q�L�N�D�����ú�H���Z���,�,���N�Z�D�U�W�D�O�H�������������U�����O�L�F�]�E�D���]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�����Z�\�Q�L�R�V�Ü�D���S�R�Q�D�G�����������P�O�Q��
�D���L�F�K���Ü�þ�F�]�Q�D���Z�D�U�W�R�������W�R���S�R�Q�D�G���������P�O�G���]�Ü��

Dane z raportu
ERIF BIG S.A.

�]�D���,�,���N�Z�D�U�W�D�Ü�������������U��

�:�D�U�W�R�������]�R�E�R�Z�L�þ�]�D��

�Z
�V

�]�\�V
�W

�N
�L�H

 �]�R
�E

�R
�Z

�L�þ�]�D
�Q

�L�D

�/�L�F�]�E�D���]�R�E�R�Z�L�þ�]�D��

�Z
�V

�]�\�V
�W

�N
�L�H

���]�R
�E

�R
�Z

�L�þ�]�D
�Q

�L�D

�6�W�U�X�N�W�X�U�D���L�O�R���F�L�R�Z�D��

�7�\�W�X�Ü�\���]�D�G�Ü�X�ú�H�Q�L�D��

�.�R�Q�V�X�P�H�Q�F�L

�3�R�G�P�L�R�W�\���J�R�V�S�R�G�D�U�F�]�H

POZOST�$�Û�(����

UBEZPIECZENIOWE 

�6�ý�'�2�:�(��

ALIMENTACYJNE

BANKOWE

MULTIMEDIALNE

�3�2�ù�<�&�=KOWE

UMOWY B2B

LEASINGOWE 

MULTIMEDIALNE

UBEZPIECZENIOWE

BANKOWE 

�3�2�ù�<�&�=KOWE 

POZOST�$�Û�(��

�6�W�U�X�N�W�X�U�D���]�R�E�R�Z�L�þ�]�D��
�S�R�]�\�W�\�Z�Q�\�F�K

�Z���S�R�G�]�L�D�O�H���Q�D���V�D�O�G�D

�7�R���Q�L�H�F�R���Z�L���F�H�M���Q�L�ú���F�D�Ü�N�R�Z�L�W�D
�O�L�F�]�E�D���G�]�L�H�F�L�����N�W�y�U�H���X�U�R�G�]�L�Ü�\���V�L�����Z���3�R�O�V�F�H
�Z���F�L�þ�J�X���R�V�W�D�W�Q�L�F�K���������O�D�W��

Liczba konsumentów w bazie:
���Ÿ��������������

�:�H�M�G�ü���Q�D
raportkwartalny.erif.pl
�L���V�S�U�D�Z�G�ü���Q�D�V�]���U�D�S�R�U�W

�Z���Z�H�U�V�M�L���R�Q�O�L�Q�H��

10 mln

20 mln

30 mln

40 mln

50 mln

60 mln

70 mln

80 mln

2021
2Q

2021
3Q

2021
4Q

2022
1Q

2022
2Q

2020
2Q 3Q

2020
4Q

2020
1Q

2021

90 mln

100 mln

110 mln

120 mln

130 mln

140 mln

150 mln

147 �P�O�Q
L�L�F�]�E�D �]�R�E�R�Z�L�þ�]�D��

�Z���E�D�]�L�H

25 mld

30 mld

35 mld

40 mld

45 mld

50 mld

55 mld

56 mld

57 mld

58 mld

59 mld

60 mld

61 mld

62 mld

61,6 �P�O�G
W�D�U�W�R���� �]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�� 

w �E�D�]�L�H (w PLN��

2021
2Q

2021
3Q

2021
4Q

2022
1Q

2022
2Q

2020
2Q 3Q

2020
4Q

2020
1Q

2021

2 �P�O�Q

40 �P�O�Q

�]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�Q�L�D �Q�H�J�D�W�\�Z�Q�H

50 �P�O�Q

�X�G�]�L�D�Ü �]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�� �S�R�]�\�W�\�Z�Q�\�F�K

0%

20 %

80%

100%

�]�R�E�R�Z�L�þ�]�D�Q�L�D �S�R�]�\�W�\�Z�Q�H

40%
4 �P�O�Q

1 �P�O�Q

3 �P�O�Q

60 �P�O�Q

96% 96% 97% 97% 97% 97% 98%

2Q
2020

3Q 4Q
2020 2020

1Q
2021

70 �P�O�Q

80 �P�O�Q

90 �P�O�Q

100 �P�O�Q

110 �P�O�Q

120 �P�O�Q

130 �P�O�Q

140 �P�O�Q

150 �P�O�Q

2Q
2021

3Q
2021

4Q
2021

98% 98%

1Q
2022 2022

2Q

�8�'�=�,�$�Û��
�:�$�5�7�2���&�,�2�:�<

17,06%
5,81%

21,78%

50,15%

2,77%

0,58%

1,85%

�8�'�=�,�$�Û��
IL�2���&�,�2�:�<

22,86%

14,93%

13,68%

10,62%

6,42%

3,03%

28,46%

�8�'�=�,�$�Û��
�:�$�5�7�2���&�,�2�:�<

31,85%

10,41%

4,09%

22,45%
25,90%

1,65%

3,65%

�8�'�=�,�$�Û��
IL�2���&�,�2�:�<

54,27%

33,77%

3,65%

3,83%

2,87%

1,05%
0,56%

�/�L�F
�]�E

�D
���]�R

�E
�R

�Z
�L�þ�]�D

�����Z
���S

�R
�G

�]�L�D
�O

�H
���Q

�D
���V

�D
�O

�G
�D

�:�D
�U

�W
�R

�������]�R
�E

�R
�Z

�L�þ�]�D
�����Z

���S
�R

�G
�]�L�D

�O
�H

���Q
�D

���V
�D

�O
�G

�D

�S�R�Q�L�ú�H�M�����������]�Ü ���������������������]�Ü �������������������������]�Ü �����������������������������]�Ü�����������������������]�Ü �S�R�Z�\�ú�H�M�����������������]�Ü

����������������������
��������������������

������������������ ������������������

������������������

������������

�������������P�O�G���]�Ü

�����������P�O�G���]�Ü

�����������P�O�G���]�Ü

�����������P�O�G���]�Ü

�����������P�O�G���]�Ü

���������������P�O�Q���]�Ü


